
智学南航·智慧教学平台
智慧课程建设

操

作

手

册

南京航空航天大学
2025 年 3 月



目  录

 

 

1.知识图谱模块入口 .................................................................................................5

2.如何构建知识图谱 .................................................................................................

一、登录 .........................................................................................................................3 

二、知识图谱 ..................................................................................................................5

7

2.1智能导入--教学大纲 ....................................................................................7

2.2智能导入--书籍教材 ....................................................................................8

2.3模版导入 ......................................................................................................8

2.4xmind导入 ....................................................................................................9

2.5同步其他课程--从我教的课导入 .................................................................10

2.6同步其他课程--从教务课程导入 .................................................................11

2.7课程章节导入 .............................................................................................11

2.8手动构建知识图谱 ......................................................................................12

3.知识点如何关联教学资源 ....................................................................................14

3.1关联章节模块资源 ......................................................................................14

3.2关联资料模块资源 ......................................................................................16

3.3关联题目.....................................................................................................16

4.知识图谱模块介绍 ...............................................................................................18

4.1大纲模式 ....................................................................................................18

4.1.1删改知识点 ......................................................................................18

4.1.2关系设置 .........................................................................................20

4.1.3属性编辑 .........................................................................................22

4.1.4详情卡片 ..........................................................................................26

4.2思维导图模式 .............................................................................................27

4.2.1查看思维导图知识点 ........................................................................27

4.2.2切换结构类型 ...................................................................................34

4.2.3搜索知识点 ......................................................................................35

4.2.4编辑知识点 ......................................................................................35

4.3图谱模式 ....................................................................................................38

4.3.1导航模式 .........................................................................................39

4.3.2全局显示 ..........................................................................................41

4.3.3设置 ................................................................................................43

4.3.4知识点统计 ......................................................................................45

4.3.5知识点卡片 ......................................................................................49

4.3.6导出图片 ..........................................................................................50

4.4地图模式 ....................................................................................................51

5.问题图谱（选配）.................................................................................................53

5.1编辑问题类别名称、描述 ............................................................................53



5.2查看关联知识点小图谱 ...............................................................................54

5.3编辑问题 ....................................................................................................54

5.4添加问题 ....................................................................................................55

5.5连接问题图谱 .............................................................................................55

5.6全部收起 ....................................................................................................56

5.7批量导入导出 .............................................................................................57

6.目标图谱（选配）.................................................................................................59

6.1添加课程目标 .............................................................................................60

6.2关联知识点 .................................................................................................61

7.思政图谱（选配）.................................................................................................63 

三、AI助教 ....................................................................................................................65

1.基础操作 .............................................................................................................65

2.知识库维护 .........................................................................................................67

3.智能学习 .............................................................................................................70

4.基础设置 .............................................................................................................72

四、AI工作台................................................................................................................. 72



智学南航·智慧教学平台智慧课程建设操作手册

一、登录

输入网址：http://nuaa.fanya.chaoxing.com，打开智学南航·智慧教学平台

（原南京航空航天大学（在线教学）平台），如图所示：

点击登录，已使用过智学南航·智慧教学平台教师输入账号（教师工号）和密

码。第一次使用的教师点击新用户注册，注册账号，绑定单位（南京航空航天大学

）工号（教师工号）。
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二、知识图谱

1.知识图谱模块入口

教师用户登录后，点击课程进入课程页面，通过左侧菜单栏知识图谱入口可

进入知识图谱模块
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点击右边栏【知识图谱】功能跳转知识图谱页面。
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2.如何构建知识图谱

平台提供多种方式帮助老师进行知识图谱的构建，包含【教材识别】、【大

纲识别】、【模版导入】、【xmind 导入】、【同步我教的其他课程】、【同步

教务课程】、【课程章节导入】以及【页面手动编辑】。

2.1 智能导入--教学大纲

【智能导入】功能支持上传教学大纲进行智能识别，通过智能解析后智能生

成知识点结构预览，点击“加入知识点”后完成智能导入。
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2.2 智能导入--书籍教材

【智能导入】功能模块支持上传书籍教材进行智能识别，通过智能解析后智

能生成知识点结构预览，点击“加入知识点”后完成智能导入。

点击【模版导入】，可下载模版，按照模版规则填写后上传批量导入。支持

批量导入知识点说明

2.3 模版导入：建议使用此方法进行知识点梳理及知识图谱建设

。
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2.4xmind 导入

点击【xmind 导入】，拖拽或点击上传 xmind 文件，系统将智能解析转换为

知识点。
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2.5 同步其他课程--从我教的课导入

选择【同步其他课程】可以从目前教授课程中选取，便于教师复用已构建好

的图谱，可以将其他课程已经建设好的知识图谱进行同步，勾选前可点击【预览

知识点】在新页面进行预览。
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2.6 同步其他课程--从教务课程导入

开通后，用户点击同步其他课程可以选择导入后台管理员或责任教师建设的

课程知识图谱，在此基础上进行增删改

2.7 课程章节导入

【课程章节导入】可以根据该课程的章节快速导入成为知识图谱，教师后续

可在此基础上进行完善编辑，同时，章节内的任务点和作业考试等资源将自动关

联转化的知识点。
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2.8 手动构建知识图谱

当然，用户还可通过手动【添加同级知识点】、【添加子级知识点】，进行

图谱的构建。鼠标悬停在知识点上，操作栏出现可点击操作。
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3.知识点如何关联教学资源

3.1 关联章节模块资源

进入课程章节编辑页面，将视频资源和文档关联知识点。

视频资源

点击视频资源【插入对象】按钮，进入视频编辑页面。

定位到视频讲解知识点的所在时间节点，点击【插入知识点】按钮，选择左

下角【标记时间点】/【标记时间段】后，选中知识点即可，最后先点击右上角

【保存】按钮，再点击【返回】。
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文档资源

点击文档资源【关联知识点】按钮，勾选文档关联的知识点后，点击【确定】

按钮即可。
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3.2 关联资料模块资源

【资料】模块的资源，可以单个/批量关联一个或者多个知识点。

3.3 关联题目

【题库】模块的题目，可以单个/批量关联一个或者多个知识点。
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4.知识图谱模块介绍

【知识图谱】标签下分为三个不同模式为【大纲模式】、【思维导图模式】、

【图谱模式】，点击切换查看。支持教师根据自身需求查看以及编辑知识图谱，

【大纲模式】结构清晰便于教师初期构建知识图谱。

4.1 大纲模式

大纲模式便于用户进行图谱框架的构建，以及进行整体关系的查看

4.1.1 删改知识点

鼠标悬停知识点后可选择【属性编辑】出现弹窗对于知识点名称进行修改编

辑。点击【删除】进行删除操作。
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支持批量属性编辑、移动、删除。
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4.1.2 关系设置

第一步，关联本课知识点。

鼠标悬停在知识点，出现【关联关系】操作，点击出现弹窗可对该知识点关

联关系进行编辑。
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第二步，关联其他课知识点。

可搜索可关联课程，点击【选择知识点】，出现该课程知识点，与关联本课

知识点操作相同，可进行关系的关联、删除及编辑。
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4.1.3 属性编辑

悬停知识点出现【属性编辑】入口，点击出现弹窗。
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第一步，支持修改知识点名称

第二步，支持添加【知识点说明】，教师可以根据需求（非必填）选择是否
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为知识点编写对应的说明，说明编写栏为富文本编辑框，支持公式编写。

第三步，添加标签。

点击【+标签】出现弹窗，勾选已有标签可直接添加，也可以新建标签进行

勾选。



22

第四步，添加教学目标。

点击【编辑】下方出现输入框可填写教学目标，保存后添加成功。
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第五步，点击选择认识维度及选择分类。

4.1.4 详情卡片

点击知识点可查看知识点相关信息卡片，包括【概览】、【关联资源】、【关

联试题】信息。卡片支持关联资源入口、关联试题入口。
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4.2 思维导图模式

思维导图模式便于用户快速查看课程整体框架结构，知识点父子关系清晰，

也可在思维导图模式进行图谱构建。

4.2.1 查看思维导图知识点

思维导图模式点击可查看知识点详细信息，以便教师快速查看知识点数据概

况以及关联好的资源和试题，也可以深入知识点详情，查看更多相关数据以及学
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生学习情况。

点击思维导图模式知识图谱后，鼠标滚轴滚动可快捷【放大缩小】，右下角

点击也可【放大缩小】进行查看，鼠标左键按住拖拽移动画布。

第一步：点击知识点可查看知识点相关信息卡片，包括【概览】、【关联资

源】、【关联试题】信息。
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第二步：查看知识点【详情】。显示【知识点说明】及【相关词条】

上方支持切换不同班级查看平均完成率、平均掌握率、相关知识点掌握情况

的数据可视化。下方切换查看【学生掌握详情】、【相关任务详情】、【资源推

荐】。
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查看【学生掌握详情】，点击某一学生【查看】跳转到学生掌握详情页，上

方显示单个学生对于知识点的完成率和排名、掌握率和排名以及相关知识点掌握

情况。
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查看单个学生【任务点】、【作业/考试】、【课程资料】掌握情况，点击

【作业/考试】，再点击【查看】跳转【作业/考试】详情。

【作业/考试】详情可查看学生分数和逐题选项对错。
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第三步：查看【相关任务详情】。点选任务点查看。

跳转某【任务点】详情，下方为班级每个学生学习该任务点的具体进度。
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第四步：【资源推荐】可查看相关的【期刊】或【图书】。

点击【换一批】可智能更换推荐。支持【添加资料】到本课资料库。
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4.2.2 切换结构类型

点击【结构】右方出现可切换结构弹窗，配有结构图示，点击可切换，选择

更符合自己浏览逻辑的结构进行查看。结构类型有：逻辑结构图、思维导图、组

织结构图、目录组织图、时间轴、时间轴 2、竖向时间轴、鱼骨图。
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4.2.3 搜索知识点

点击左上角【搜索】可搜索想要查看的知识点。

4.2.4 编辑知识点

第一步：点击【编辑】，左上方出现编辑操作栏，未选择知识点时操作栏置

灰状态。
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第二步：点选知识点后，操作栏可进行操作。

第三步：点击【插入同级节点】。
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第四步：点击【插入子节点】。

第五步：点击【属性编辑】出现弹窗



35

4.3 图谱模式

点击【图谱模式】跳转新页面展示知识图谱。图谱模式的浏览，全面展示知

识点以及知识点之间的关系，结构化的展示让用户更清晰的了解课程下的知识体

系，帮助教师通过智能平台授课并获得良好的反馈数据，学生学习更加充分且深

入。

可以通过不同的筛选来进行不同维度的知识图谱查看，来达成知识图谱使用

目的。
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4.3.1 导航模式

（1）【首页】所有一级知识点以集合球形式汇总展示

（2）点击某一集合或者左侧导航，可跳转进入集合，查看集合情况

（3）【关系显示】；知识图谱页面左下方可直接点选【全部】、【子级】、【后
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置】、【关联】进行筛选查看对应关系的知识点。

其中，不属于本集合，但是与集合有关系的节点将进行特殊标识，并显示节点来

源，支持点击跳转对应集合
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4.3.2 全局显示

（1）点击左侧【全局显示】显示所有知识点

（2）右上角出现【编辑】按钮支持编辑知识点形状、颜色、字体样式、位置。

支持绘制区域。
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4.3.3 设置

（1）筛选设置

支持设置检索方式【模糊检索】/【精确检索】。设置知识属性搜索联动条

件。支持多种维度的筛选，新增认知维度和知识点分类的筛选功能

（2）显示设置
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支持对该页面初始化的关系显示结果进行设置。支持设置知识点配色、知识

点布局。设置展示课程中心点、显示集合标识。切换深色模式及旧版。

（3）高级设置

支持设置知识图谱的高级功能。
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4.3.4 知识点统计

知识点的相关统计信息全面，帮助教师更好的了解授课情况以及学生整体和

个别的学习情况，以便规划下一步的教学安排。点击【统计】查看知识点统计。
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点击【详情】查看详细知识图谱统计分析。丰富全面的统计信息展示，除了

既定的统计数据可视化外教师还可以在下方进行自定义的统计分析，顺应多样化

的需求。
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点击【查看全部学生数据】跳转【知识点统计】页面，可查看【按知识点统计】

或【按人统计】。支持导出统计数据。
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4.3.5 知识点卡片

点击知识点可查看知识点相关信息卡片，包括【概览】、【关联资源】、【关

联试题】信息。
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4.3.6 导出图片

导出当前显示结果，支持整个知识图谱的图片，以及检索后的结果页面
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4.4 地图模式

地图模式能够逐步显示某些清晰的知识关系，默认显示所有集合（即一级集

合）如果有关联或前后置关系用线条表示（前后置虚线带箭头，关联虚线），点

击显示该集合下的所有二级知识点。点击二级知识点之后需要一次性展开其下方

的所有层级的第一个知识点子级。
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点击知识点可唤起知识点卡片。
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5.问题图谱（选配）

问题图谱模块将知识与实际问题串联，在问题场景中学习。

问题图谱模块支持教师进行问题图谱建设，支持自定义问题维度名称及描述，

编辑更贴合课程认知体系的问题维度；支持添加问题卡片，同一层级的卡片支持

拖动移动，拖动连线串联及删除连接等快捷操作，同时可进行标签以及知识点的

关联关系建立；支持查看此问题的知识图谱，基于问题支线进行知识串联，学生

能更好的进行同一问题场景下的知识学习。

问题图谱模块需要在高级设置中打开。打开后出现在知识图谱模块旁，点击

切换进入。

5.1 编辑问题类别名称、描述

问题图谱默认显示三个问题维度，支持教师自定义编辑需要的问题维度名称、

描述。制作更贴合课程的问题图谱。
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5.2 查看关联知识点小图谱

点击问题卡片上【查看关联知识点 n】可查看关联知识点小图谱弹窗。

5.3 编辑问题

问题卡片有【编辑】、【删除】按钮，点击【编辑】可编辑问题的名称、描

述、添加标签、关联知识点，点击【图谱样式查看】也可查看关联知识点小图谱
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弹窗。

5.4 添加问题

点击【+添加】可新增问题。

5.5 连接问题图谱

问题创建后，鼠标点击一个问题的【圆圈】，按住拖拽连接另一个问题【圆

圈】，即可完成连线。
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点击两个问题之间已有连线，出现弹窗，可进行删除处理。

5.6 全部收起

问题图谱支持卡片收起展示，避免问题过多页面过长。
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5.7 批量导入导出

问题图谱支持批量导入导出，支持教师快速建设问题图谱。
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6.目标图谱（选配）

目标图谱模块需要在高级设置中打开。打开后出现在知识图谱模块旁，点击

切换进入。

目标图谱模块将知识点与课程目标结合，成果导向学习。可选取所需的课程

目标进行添加，支持将目标与知识点关联。目标图谱建设完成后，可在页面上方

查看相应统计数据，及时了解目标完成度等信息，以及查看下方课程目标和相应

知识点关系。

目标图谱页面，可筛选班级查看目标图谱，上方为【课程达成度】、【课程

目标达成度】、【课程目标关联知识点个数】数据可视化。
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6.1 添加课程目标

【添加课程目标】可以通过院系、专题、年级筛选专业下的课程目标进行添

加。
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6.2 关联知识点

点击左侧【课程目标】，右侧显示该课程目标关联的知识点，点击【关联知
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识点】，出现弹窗可选择知识点进行关联。
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7.思政图谱（选配）

第一步，知识点设置【思政知识点】标签

第二步，【高级设置】打开思政图谱开关

第三步，点击【思政图谱】，新标签页打开思政图谱，显示所有知识点，设

置了【思政知识点】标签的知识点以花朵形式展示，未设置的知识点以花苞形式

展示。
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鼠标悬停知识点为十字时，可拖动整个知识点集合位置，同时支持拖动所有

树干及花朵位置，拖动后点击【保存位置】按钮即可保存编辑。

支持导出思政图谱图片；支持筛选三种关系展示知识点，支持搜索知识点及

标签关键词。
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支持该课程学生/老师点击知识点跳转知识点详情。

三、AI 助教

1.基础操作

进入【个人空间】后，点击课程。
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2、进入课程后，下拉左侧菜单栏可进入【AI 助教】

2.知识库维护

AI 助教支持“一课一库”，每门课程开通的AI 助教都有独立的机器人管理

后台。

1、知识库内容维护：

管理员可以将学生学习过程中、平台使用过程中会遇到的常见问题（Q&A）

整理成问句和答案形式上传到知识库当中。

（1）方式一：批量导入

点击【知识库】下【批量操作】按钮，点击【批量导入】
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下载【问答模板】按照模板上的要求进行所需上传内容对填写，填写完成后，

在该页面上传文件，实现批量导入。

（2）方式二：单个添加上传

点击【添加问答】按钮，进行问答的单个添加知识规则。

填写问题、答案内容、相关微应用等基本信息，完成基本填写后，点击【确

认】即可完成该规则等添加。
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备注：答案支持混排编辑，亦可关联微服务的微应用，微应用添加后，当向

小星提问相关内容时，可直接在小星的回复跳转该应用。

2、上传资料：

支持批量导入知识库，也支持上传文档，通过AI 抽取能力来析出问答内容，

节省了老师收集整理问题的时间成本。

（1）同步课程资料：

点击进入【知识库】【上传资料】【增量同步课程资料】进行课程资料同步

备注：点击同步后，大模型开始解析理解文档，需要一定时间。
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抽取完成后会显示已完成图标，就代表机器人已经看懂了文件，用户提问文

档内容时，机器人会从文档里找出答案自动回复。

（2）上传文档

点击【上传文件】按钮，进行文件上传，上传后由AI 进行智能抽取学习。

3.智能学习

AI 助教基于大数据驱动的强化学习模型，无需人工参与可实现智能自主学

习并且不断优化升级。

对于机器人没有识别出的问题会自动聚集在该模块，后台可以进行批量操作，
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还可以为这些问题配置成业务问答，提高机器人问题回答率，降低知识库的维护

成本。

【智能学习】模块可显示 AI 助教被提问的、前期未设置答案的问题。此时

可点击【编辑】对该类问题作出答案设置。
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4.基础设置

1、访客端设置

AI 助教访客端支持智能学习提醒，助教具有简约可爱的卡通形象。管理员

可以在AI 助教后台自主配置常见问题和公告位，为学生提供更有针对性的服务。

2、技能设置

AI 助教的技能设置支持知识图谱、文献传递、微应用推荐等功能。每门课

程的负责老师都可按需对AI 助教进行不同的技能设置。

点击【技能设置】即可选择性的对知识图谱、文献、微应用等的问答进行开

启与关闭设置。
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开启文献传递功能后，学生可以通过“有没有红楼梦的图书”“莫言的小说”

等提问方式来获取相关文献。

开启微应用推荐技能，AI 助教在回复时会自动推出关联的微应用。管理员

还可按需对AI 助教回复的阈值进行自主设置。

3、自动应答

点击【自动应答】可设置未知问题自动应答内容，以及针对性的添加未知问题回

复语。



71

四、AI 工作台

1.基础操作

进入【个人空间】后，点击课程。
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3、左侧可以进入AI工具箱，然后选择相应的AI工具进行使用

2、进入课程后，下拉左侧菜单栏可进入【AI 工作台】
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